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  В ульяновской области планируется создать должность
уполномоченного по защите прав потребителей
жилищно-коммунальных услуг.
  

С такой инициативой выступил губернатор Сергей Морозов. Данная должность
вводится для контроля за деятельностью управляющих и подрядных организаций ЖКХ.
А в случае выявленных нарушений и привлечению их к ответственности. Введение
института уполномоченного по защите прав потребителей жилищно-коммунальных услуг
вызвано большим количеством жалоб поступающих от населения на некачественное
предоставление коммунальных услуг и недобросовестной деятельности УК.

  

В настоящее время рассмотрением подобных вопросов занимается Государственная
Жилищная инспекция Ульяновской области. Проект создания института
уполномоченного по защите прав потребителей жилищно-коммунальных услуг находится
в стадии разработки.
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